OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
(AO, Mikro, Med)

1. Wylaczna moc obowiazujaca OWS

Nasze dostawy odbywajg sie wytacznie w oparciu o niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy
(zwane dalej: ,OWS”) z modyfikacjami wynikajacymi z umowy i/lub zamowienia, na ktére to
zmiany wyraznie wyraziliSmy zgode. Niniejsze OWS majg zastosowanie rowniez wtedy, gdy
w sposOb wyrazny nie sprzeciwiliSmy sie ogdélnym warunkom zakupu stosowanym przez

Panstwa i maja przed nimi pierwszenstwo.

2. Ceny

Nasze ceny nie obejmujg kosztéw dostawy, chyba ze w sposéb wyrazny zaznaczylismy to w
ofercie lub innym réwnowaznym dokumencie. Ztozenie przez Panstwa zaméwienia oznacza
zobowigzanie sie Panstwa do zwrotu poniesionych przez nas kosztéw dostawy naszych
towaréw do miejsca przez Panstwa wskazanego, chyba ze strony ustalg inaczej na pismie.
Ceny ulegajg powiekszeniu o nalezny podatek od towaréw i ustug (VAT) w wysokosSci
obowigzujacej w dniu wystawienia faktury.

3. Warunki ptatnosci

3.1 Nasze faktury ptatne sg w ciggu 14 dni od daty dostawy, chyba ze w konkretnym
wypadku wskazana zostanie w tresci faktury inna — pdézniejsza lub wczesniejsza data.
Dla uznania terminowosci pfatnosci decydujgca jest dla Nas mozliwosc
nieograniczonego dysponowania kwotg na Naszym rachunku bankowym, a w przypadku
weksli i czekdow - mozliwos¢ ich terminowej realizacji i zapisu na dobro Naszego
rachunku w drodze zwyczajowo podejmowanych czynnosci. Wszelkie koszty i optaty
powstate w zwigzku z dyskontowaniem i przedstawianiem weksli i czekéw do zaptaty
obcigzajg Panstwa.

3.2 W stosunku do wymagalnych ptatnosci uprawnieni jestesmy do naliczania odsetek za
opdznienie w zaptacie wedtug aktualnie obowigzujacej stawki odsetek ustawowych.
Powyzsze nie wytacza mozliwosci dochodzenia przez Nas dalej idacych roszczen
odszkodowawczych z tytutu wyrzadzonej Nam rzeczywistej szkody. Postanowienia
powyzsze nie naruszajg innych przystugujacych Nam praw.

3.3 Prawo potracenia przystuguje Panstwu tylko w przypadku, gdy stuzy Panstwu wobec

Nas wierzytelnos¢ stwierdzona prawomocnym wyrokiem sadowym.



3.4

W przypadku istotnego pogorszenia sie Panstwa sytuacji majatkowej po zawarciu
umowy (co moze by¢ w szczegolnosci stwierdzone odmowa ubezpieczenia transakcji
przez ubezpieczyciela transakcji handlowych tego typu), przystuguje Nam prawo
powstrzymania sie ze spetnieniem Naszego swiadczenia do czasu zaspokojenia przez
Panstwa Naszej wymagalnej wierzytelnosci lub wedtug naszego uznania ztozenia przez
Panstwa w stosunku do Naszej niewymagalnej wierzytelnosci odpowiedniego
zabezpieczenia, w tym wptaty przez Panstwa zaliczki w wysokosci do 100% ceny. Te
same uprawnienia (wstrzymanie dalszych dostaw, zadanie zabezpieczenia ptatnosci w
tym poprzez wptacenie zaliczki) przystuguja nam w przypadku opdznienia sie przez
Panstwa z zaptata o wiecej niz 14 dni.

4. Termin dostawy

4.1 Termin dostawy uznaje sie za dotrzymany, jezeli przed jego uptywem przewoznik lub

4.2

4.3

inny wyspecjalizowany podmiot dokonujacy dostawy zgtosi Panstwu gotowos¢ wydania
towaru.

Jesli niedotrzymanie terminu dostawy spowodowane jest konfliktem z pracownikami albo
innymi nieprzewidywalnymi i niezawinionymi zdarzeniami, takimi jak np. niedob6r
materiatbw lub energii, niekompletnosé lub nieterminowos¢é Naszych dostawcéw
(pomimo zachowania nalezytej starannosci w ich wyborze) a niedotrzymaniu terminu
dostawy, rowniez przy dotozeniu wszelkich staran z Naszej strony, nie mozna byto
zapobiec, termin dostawy ulega wydluzeniu o okres trwania zdarzenia oraz o
odpowiedni okres niezbedny do usuniecia skutkéw tego zdarzenia. W przypadku
udowodnienia przez Panstwa uzasadnionej niemozliwosci zaakceptowania takiego
wydtuzenia terminu, przystuguje Panstwu prawo odstgpienia od umowy, ale wytacznie w
tej czesci, w jakiej nie zostata ona jeszcze wykonana. Wszelkie dalej idace Panstwa
roszczenia ulegaja wytaczeniu.

W przypadku zawinionego przez Nas niedotrzymania terminu dostawy, przystuguje
Panstwu - po bezskutecznym uptywie dodatkowego, pisemnie wyznaczonego Nam
terminu - prawo odstgpienia od umowy albo — o ile udowodnig Panstwo, ze w wyniku
zwtoki poniesli Panstwo szkode — prawo dochodzenia roszczen odszkodowawczych w
wysokosci nie przekraczajacej jednak 0,5% ceny niedostarczonego w terminie towaru za
kazdy petny tydzien zwtoki i nie przekraczajacej tacznie 5% wartosci niedostarczonego
w terminie towaru. Wszelkie dalej idace Panstwa roszczenia odszkodowawcze,
niezaleznie od ich podstawy prawnej ulegajg wytaczeniu, z zastrzezeniem postanowien
pkt. 9 OWS.



4.4 W przypadku Panstwa opdznienia w odbiorze lub odmowy odbioru zaméwionych
towarow bez przyczyny wskazanej w niniejszych OWS lub nieobecnosci Panstwa
przedstawiciela w miejscu dostawy, sg Panstwo zobowigzani do zwrotu poniesionych
przez nas dodatkowych kosztébw magazynowania, dodatkowego transportu,
ubezpieczenia towaréw w transporcie. Niezaleznie od powyzszego mozemy w terminie
miesigca od wystgpienia w/w okolicznosci odstgpi¢ od umowy z Panstwem, w takim
wypadku sg Panstwo zobowigzani zaptaci¢ nam petng warto$¢ brutto niedostarczonego
towaru.

5. Wysytka, ubezpieczenie i przejscie ryzyka

5.1 W braku odmiennych postanowien umownych obowigzek dostarczenia towaru do
umowionego miejsca dostawy obcigza Nas, z tym ze koszty obcigzajg Panstwa.

5.2 Koszty ubezpieczenia towaru od wszelkich ryzyk transportowych obcigzajg Nas.

5.3 Ryzyko uszkodzenia, zniszczenia lub utraty towaru przechodzi na Panstwa z chwilg
nadejscia towaru do wskazanego przez Panstwa miejsca. W sytuacji jednak, gdy
transport towaru organizowany jest przez Panstwa, przejscie na Panstwa ryzyka
nastepuje z chwilg:

e wydania towaru przewoznikowi lub

e opuszczenia przez towar naszego zaktadu (magazynu) lub

e ofrzymania przez Panstwa informacji o gotowosci towaru do wysytki, w przypadku
opdbznienia sie wysyiki z powodow, za ktére My nie ponosimy odpowiedzialnosci.

5.4 Dopuszcza sie mozliwos¢ dostaw czesciowych.

6. Zgtaszanie wad i szkod transportowych

Zawiadomienie o wadach jawnych, niewtasciwych dostawach lub niedoborach towaru, a w
przypadku dostaw realizowanych Naszym transportem — takze szkdéd powstatych w
transporcie, nalezy zgtosi¢ Nam, na piSmie, niezwlocznie po ich ujawnieniu, nie pdzniej
jednak niz w ciggu 48 godzin od chwili otrzymania towaru, pod rygorem utraty tego

uprawnienia.

7. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne

7.1 Ponosimy odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne, z wytaczeniem
dalej idacych roszczen — z zastrzezeniem pkt. 9 OWS — na nastepujacych zasadach: w
przypadku zgtoszenia Nam wady w okresie Naszej odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi,
zobowigzani bedziemy do usuniecia wady, na Nasz koszt, w odpowiednim terminie i w

wybrany przez Nas sposéb, w drodze naprawy lub dostarczenia towaru wolnego od



wad. Gdyby spetnienie Naszych obowigzkéw okazato sie niemozliwe, przystugiwaé
bedzie Panstwu prawo odstapienia od umowy ze skutkiem wstecznym.

7.2 W braku odmiennych postanowien umowy, uprawnienia z tytutu rekojmi wygasajg po
uptywie 12 miesiecy od dnia dostawy.

7.3 Stwierdzone wady nalezy Nam niezwitocznie zgtosi¢ na pismie. Zobowiazani sg Panstwo
dochowaé wszelkich staran celem zminimalizowania ujemnych skutkdéw ujawnienia sie
wady.

7.4 Do usuniecia wady zobowigzani bedziemy wytgcznie wéwczas, gdy wypetnia¢ beda
Panstwo swoje zobowigzania umowne wobec Nas, a w szczegélnosci dochowywac
bedg Panstwo terminéw pfatnosci. Powstrzymanie sie z zaptatg dopuszczalne jest
wytacznie w takim zakresie, jaki znajduje uzasadnienie w ujawnionych wadach towaru.

7.5 Nie ponosimy odpowiedzialnosci za wady spowodowane zwyktym zuzyciem towaru (w
szczegoblnosci jego czesci roboczych) jak i wady powstate w wyniku nieprawidtowego
jego uzywania. Nie ponosimy réwniez odpowiedzialnosci za wady powstate w wyniku
dokonania przez Panstwa lub osobe trzecig zmian lub napraw towaru.

7.6 Okres rekojmi ulega wydtuzeniu o czas czynnosci zwigzanych z usuwaniem wady.

7.7 Dla oprogramowania obowigzujg ponadto nastepujace postanowienia:

Ponosimy odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ przekazanego Panstwu oprogramowania ze
specyfikacjg programu, jesli oprogramowanie zostato zainstalowane w ramach Naszych
systemow i zgodnie z Naszymi wytycznymi. Za wade oprogramowania rozumie sie tylko
takg wade, ktéra moze byé w kazdej chwili odtworzona. Zobowigzujemy sie usunaé
wszelkie wady oprogramowania, ktére utrudnia¢ bedg korzystanie z oprogramowania w
stopniu wiekszym niz nieistotny, przez instalacje poprawionej wersji programu lub
poprzez wskazanie sposobu usuniecia wady albo obejscia jej skutkdw, przy czym wybor
sposobu usuniecia wady nalezy do Nas.

8. Prawa do oprogramowania

Na oprogramowanie i zwigzang z nim dokumentacje, jak réwniez pézniejsze ich
uzupetnienia, przyznajemy Panstwu nieprzenoszalne i niewytaczne prawo do wewnetrznego
ich wykorzystywania w celu eksploatacji dostarczonego towaru. Udostepnienie
oprogramowania lub dokumentacji osobie trzeciej wymaga Naszej uprzedniej zgody,
wyrazonej na pismie. Zabrania sie dalszego kopiowania oprogramowania lub dokumentaciji,

z wyjatkiem sporzadzenia kopii zapasowej na Panstwa wewnetrzne potrzeby.

9. Odpowiedzialnos¢ i roszczenia odszkodowawcze



9.1 Jesli dostarczony Panstwu towar nie bedzie mégt by¢ z Naszej winy uzyty w sposob
odpowiadajacy umowie, wskutek braku lub btednie udzielonych informacji i porad,
zaréwno przed jak i po zawarciu umowy, wskutek naruszenia innych ubocznych
obowigzkéw umownych, dotyczacych w szczegdlnosci instrukcji obstugi i konserwagciji
dostarczonego towaru, odpowiednie zastosowanie majg postanowienia pkt. 7, pkt. 9.2,
pkt. 9.3 i pkt. 9.4 OWS, z wytaczeniem wszelkich dalej idacych roszczen z Panstwa
strony.

9.2 Za szkody inne niz powstate w dostarczonym towarze, ponosimy odpowiedzialnos¢ —
niezaleznie od jej podstawy prawnej — jedynie w przypadkach:

- winy umysinej;

- razacego niedbalstwa cztonkéw organéw lub personelu kierowniczego;

- zawinionego uszkodzenia ciata, utraty zycia lub uszczerbku na zdrowiu;

- podstepnego zatajenia wady lub wady, o nieistnieniu ktérej zapewnialismy;

- o ile na podstawie przepisow o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez
produkt niebezpieczny uzasadniona jest Nasza odpowiedzialno$¢ jako producenta
towaru.

9.3 Ponosimy takze odpowiedzialnos¢ za nieumysine naruszenie istotnych postanowien
umowy, z tym ze odpowiedzialno$¢ ta ograniczona jest wytacznie do szkody typowej
dla umowy i mozliwej w sposéb rozsadny do przewidzenia.

9.4 Przy dostawie oprogramowania odpowiedzialno$s¢ Nasza, Naszych pracownikéw oraz
0s06b trzecich, ktérym powierzylismy wykonanie umowy, z tytutu utraty lub zmiany
Panstwa danych wywotanych btedem oprogramowania, ograniczona jest do zakresu, w
jakim utrata lub zmiana danych nastapityby takze, gdybyscie Panstwo dopetnili
obowigzku zabezpieczania swoich danych w adekwatnych do czasu ich uzywania
odstepach czasu, co najmniej jednak raz dziennie.

9.5 Wszelkie dalej idace Panstwa roszczenia odszkodowawcze ulegajg wytaczeniu.

10. Dane osobowe, witasciwos¢ sadu, klauzula salwatoryjna

10.1 Zawierajac umowe w oparciu o OWS upowazniacie Nas Panstwo do gromadzenia i
przetwarzania danych osobowych dotyczacych Panstwa, zgodnie z ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, dla celéw zwigzanych z prowadzong
przez Nas dziatalnoscig gospodarcza. Administratorem Panstwa danych osobowych
jest Carl Zeiss sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Naramowicka 76. Jestescie
Panstwo uprawnieni do wgladu w Panstwa dane osobowe oraz do zadania ich

uzupetnienia, poprawiania lub zmiany.



10.2 Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw wynikltych na tle uméw zawartych w
oparciu o0 OWS jest wtasciwy rzeczowo sad powszechny w Poznaniu.

10.3 Ewentualna niewaznos$¢ poszczegoinych postanowien OWS nie powoduje niewaznosci
pozostatych postanowien OWS. W powyzszym przypadku, postanowienia uznane za
niewazne zastgpione zostajg automatycznie postanowieniami, ktére uznane bedag
mogty zostac za skuteczne, jakie najbardziej odpowiada¢ beda celowi gospodarczemu

postanowien uznanych za niewazne.



